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tietohippu

Asiakasrekisteri

Henkil6tietolain mukainen rekisteriseloste
Laatimispdivamaara: 16.1.2018

1. Rekisterinpitaja
TIETOHIPPU OY
Sivukatu 6 A 1

87500 KAJAANI
posti@tietohippu.fi

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
TIETOHIPPU OY

Timo Komulainen

posti@tietohippu.fi

3. Rekisterin nimi
Tietohipun asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilotietoja kasitellaan tilausten, laskutuksen, yhteydenottojen, asioinnin, asiakaskyselyiden, palveluiden
kehittdmisen, raportoinnin, markkinoinnin ja muiden asiakkuuden hoitamiseen liittyvien toimenpiteiden yhteydessa.

Rekisterissa kasiteltavia osto- ja asiointitietoja voidaan kayttaa myos profilointiin ja markkinointitoimenpiteiden seka
asiakasviestinnan kohdentamiseksi rekisterditya kiinnostavaksi. Henkil6tietoja kasitelladn myds uutiskirjeen
ldhettamisen yhteydessa.

5. Rekisterin tietosisaltod
Henkiloryhmat, joiden tietoja voidaan kasitelld, ovat rekisterinpitdjan asiakkaana olevan tai olleen tyonantajayhteison
yhteyshenkil6t, rekisterinpitdjaan yhteydessa olleet henkil6t tai markkinointiluvan antaneet.

Rekisterissa voidaan kasitellda muun muassa seuraavia rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja:
Rekisterinpitadjan asiakkaana olevan tai olleen tydnantajayhteison perustiedot, kuten nimi ja yhteystiedot (osoite,
sahkopostiosoite, puhelinnumero) seka yhteyshenkilén nimi ja yhteystiedot. Lisdksi kasitellaan asiakkaan tilaus-, osto-
ja asiointitietoja.

6. SGanndnmukaiset tietoléhteet

Sahkopostin, verkkosivuston tai muun palvelun kautta asiakkaan ilmoittamat tiedot seka Tietohipun
asiakastietojarjestelman ja laskutuksen kautta saadut tiedot.

7. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset
Tietoja kaytetdan Tietohippu Oy:n sisalla asiakastietojen kasittelyssa sekda markkinoinnissa.

Tietohippu voi ulkoistaa henkildtietojen teknista kasittelya ja markkinoinnissa kdytettavaa profilointia ulkopuolisille
yrityksille, jotka voivat sijaita myos Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella olevissa maissa, kuten
Yhdysvalloissa. Nama yritykset voivat kasitelld henkilotietoja tarjotakseen esimerkiksi markkinoinnissa kaytettavaa
profilointia, infrastruktuuri- ja IT-palveluita, tai muita palveluja. Tallaisissa tapauksissa riittavasti tietoturvasta ja
rekisterin kasittelysta huolehditaan EU-U.S. — Privacy Shield — jarjestelyll3, tai sopimusteitse kdyttamalla EU-komission
hyvaksymia mallilausekkeita.

8. Oikeus tarkistaa ja muokata rekisterin tietoja

Rekisterin henkil6lla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hdnesta on rekisterissa. Pyynto tulee suorittaa kirjallisena
rekisterin pitdjalle. Rekisterin henkil6lld on oikeus muutoksiin niissa tiedoissa, jotka hdnesta on kirjattu virheellisesti
rekisteriin.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Noudatamme henkil6tietojen kasittelyssa hyvaa henkilotietojen kasittelytapaa ja henkiltietolakia. Tietohippu Oy:n
toimitilojen, tietoverkon ja tietojarjestelmien turvallisuudesta on huolehdittu asianmukaisilla toimenpiteil 3.
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16.1.2018

Markkinointirekisteri

Henkilotietolain mukainen rekisteriseloste
Laatimispdivamaara: 16.1.2018

1. Rekisterinpitaja
TIETOHIPPU OY
Sivukatu 6 A 1

87500 KAJAANI
posti@tietohippu.fi

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
TIETOHIPPU OY

Timo Komulainen

posti@tietohippu.fi

3. Rekisterin nimi
Tietohipun markkinointirekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Tietohippu Oy:n asiakassuhteiden hoitaminen seka markkinointiviestinnan kohdentaminen asiakkaiden ja
potentiaalisten asiakasyritysten yhteyshenkil6ille. HenkilGtietoja kasitellaan myds uutiskirjeen lahettamisen
yhteydessa.

5. Rekisterin tietosisaltod
Rekisteri voi sisdltda seuraavia tietoja:

e Henkilén nimi

e  Sdhkopostiosoite

e  Organisaation nimi

e Organisaation toimiala
Markkinointirekisteri kokoaa automaattisesti myos profilointitietoja rekisteriin tallennetun henkilon toiminnasta
Tietohipun verkkopalveluissa ja Tietohipun sdahkopostien kasittelysta. Tallaisia tietoja ovat esimerkiksi henkilon
klikkaamat linkit sekd hanen tayttamansa lomakkeet ja niissa annetut tiedot. Lisdksi markkinointirekisterissa voidaan
yllapitaa tietoa asiakkaalle markkinoitavista ohjelmistoista ja palveluista.

6. SGanndnmukaiset tietoléhteet

Rekisteri koostuu asiakkaan itse antamista tiedoista, yleisesti saatavilla olevista internetlahteista ja mahdollisista
muista julkisista lahteista, Tietohipun ja mahdollisten yhteistydkumppanien asiakasrekisterista seka
henkilotietopalveluja tarjoavilta yrityksilta ja viranomaisilta saatavista tiedoista.

7. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset
Tietoja kaytetdan Tietohippu Oy:ssa tuotteiden ja palveluiden markkinointiin.

Tietohippu voi ulkoistaa henkilotietojen teknista kasittelya ja markkinoinnissa kdytettavaa profilointia ulkopuolisille
yrityksille, jotka voivat sijaita myos Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella olevissa maissa, kuten
Yhdysvalloissa. Nama yritykset voivat kasitelld henkil6tietoja tarjotakseen esimerkiksi markkinoinnissa kaytettavaa
profilointia, infrastruktuuri- ja IT-palveluita, tai muita palveluja. Tallaisissa tapauksissa riittavasti tietoturvasta ja
rekisterin kasittelysta huolehditaan EU-U.S. — Privacy Shield — jarjestelyll3, tai sopimusteitse kdyttamalla EU-komission
hyvaksymia mallilausekkeita.

8. Oikeus tarkistaa ja muokata rekisterin tietoja

Henkilo voi itse poistaa tai paivittaa tietojaan.

Rekisterin henkil6lla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hdnestd on rekisterissa. Pyynto tulee suorittaa kirjallisena
rekisterin pitdjalle.

Rekisterin henkil6lla on oikeus muutoksiin niissa tiedoissa, jotka hanestd on kirjattu virheellisesti rekisteriin.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Noudatamme henkil6tietojen kasittelyssa hyvaa henkilotietojen kasittelytapaa ja henkilotietolakia. Tietohippu Oy:n
toimitilojen, tietoverkon ja tietojarjestelmien turvallisuudesta on huolehdittu asianmukaisilla toimenpiteilla.



